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Ai Dirigenti preposti agli Uffici Scolastici Regionali 
 
 

           e, pc. Al Capo Dipartimento per il sistema educativo di 
istruzione e formazione 

 Dott.ssa Carmela Palumbo 
 

Alla Direzione Generale per il personale scolastico 

Ufficio V 
Dott. Filippo Serra 

 
      loro indirizzi email 

 

 

Oggetto:   Concorso pubblico per esami e titoli a 2.004 posti di Direttore dei servizi generali e 

amministrativi del personale ATA –  Ricognizione aule informatizzate. 

 

 A seguito della pubblicazione del bando relativo al concorso per Direttore dei Servizi Generali e 

Amministrativi sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana - 4ª Serie speciale «Concorsi  ed esami» - 

n. 102 del 28 dicembre 2018, in considerazione dell’elevato numero delle domande pervenute, si rende 

necessario procedere alla ricognizione delle aule informatiche presenti nelle Istituzioni scolastiche di ogni 

ordine e grado. 

Si invitano pertanto i Dirigenti preposti agli Uffici Scolastici Regionali a comunicare l’avvio della 

procedura di rilevazione delle aule informatizzate alle Istituzioni scolastiche di ogni ordine e grado, 

nonché alle Università, qualora si ritenga insufficiente la disponibilità delle postazioni presenti presso le 

scuole.  

Come di consueto, al fine di supportare la procedura concorsuale in oggetto, sarà messa a 

disposizione una piattaforma volta a raccogliere le informazioni relative alla capienza ed alle 

caratteristiche tecniche di ogni singola aula disponibile al seguente link: https://concorso-dsga.miur.it 

dal 15 aprile al 30 aprile 2019. 

Per accedere alla piattaforma le Istituzioni scolastiche potranno utilizzare le credenziali di accesso 

che il Cineca provvederà ad inviare all’indirizzo di posta istituzionale delle scuole presenti sul territorio 

nazionale.  

Per quanto concerne, invece, l’accesso alla piattaforma da parte delle Università, sarà cura dei 

referenti tecnici presenti presso ciascun Ufficio Scolastico Regionale comunicare al Cineca i riferimenti 

degli Atenei che intendono supportare la procedura concorsuale al fine di consentire il successivo inoltro 

delle credenziali di accesso da parte del Consorzio. 

Le Istituzioni scolastiche e le Università, oltre a censire le postazioni informatiche disponibili, 

dovranno provvedere altresì ad indicare in piattaforma i nominativi di due Responsabili tecnici d’aula, 

ove possibile, e i relativi indirizzi di posta elettronica. 
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Si sottolinea la necessità che le Istituzioni scolastiche individuino in via prioritaria personale già 

formato ed in possesso dell’opportuna esperienza. 

Tutte le postazioni informatiche censite saranno poi collaudate secondo le modalità che verranno 

comunicate con successiva nota da parte della Scrivente. 

Gli UU.SS.RR. potranno garantire il necessario supporto alle Istituzioni coinvolte mediante una 

piattaforma riservata che consentirà il monitoraggio delle aule. Tale piattaforma sarà disponibile sempre 

al seguente link https://concorso-dsga.miur.it  a partire dal 19 aprile 2019. 

Le credenziali di accesso alla piattaforma riservata agli Uffici Scolastici Regionali verranno 

trasmesse dal Cineca agli indirizzi di posta elettronica dei Referenti degli Uffici scolastici regionali già 

comunicati all’Ufficio III di questo Dipartimento. 

Per eventuali segnalazioni e/o risoluzioni di problematiche tecniche sarà possibile contattare il 

Cineca, anche da parte delle Istituzioni scolastiche e delle Università, scrivendo al seguente indirizzo 

mail: concorso-dsga@cineca.it. 

Le SS.LL. per ogni eventuale ulteriore chiarimento in merito alla ricognizione delle aule potranno 

invece contattare i seguenti nominativi: Ing. Cristina Combattelli al numero 06.58493013 – Ing. Antonio 

Panaggio al numero 06.58492750, oppure scrivere al seguente indirizzo di posta elettronica 

dppr.ufficio3@istruzione.it. Si fa presente che i recapiti di questo Dipartimento sono ad uso 

esclusivo degli Uffici Scolastici Regionali. 

Si confida nella consueta e fattiva collaborazione.  

 
         IL CAPO DIPARTIMENTO 

   Daniela Beltrame 
 
 
Referente/Responsabile del procedimento  

Antonietta D’Amato 

Tel. 06/58493003  

e-mail: antonietta.damato8@istruzione.it 
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